APARTAMENTY 4 PORY ROKU W POLANCZYKU

15
)” 4 Pory Rokuy

REGULAMIN OSRODKA

Witamy w naszym oSrodku i Zyczymy milego pobytu.
Bedziemy wdzieczni za przestrzeganie zasad zawartych w niniejszym regulaminie, ktéry ma
stuzy¢ zapewnieniu spokoju, wypoczynku i bezpieczenstwa naszych Gosci.

=

Apartamenty sg wynajmowane na doby.

2. Doba trwa od godziny 15.00 w dniu przyjazdu do godziny 10.00 w dniu wyjazdu.

Zatrzymanie pokoju po godzinie 10:00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu o kolejng dobe.

3. Formalnos$ci zwigzane z meldunkiem i nalezno$¢ za pobyt pobierana jest w dniu przyjazdu, zgodnie
z ustalonym przez Panstwa terminem rezerwacji apartamentu. W przypadku wczesniejszego wyjazdu
naleznos$¢ za pobyt nie ulega zmianie.

Brak zaptaty z gory uprawnia do odmowy zameldowania Goscia i wydania klucza do apartamentu.

4. Po dokonaniu rezerwacji na naszej stronie internetowej lub telefonicznie, otrzymaja Panstwo od nas
potwierdzenie rezerwacji wraz z kalkulacja oraz warunkami rezerwacji. Wowczas wymagana jest W
terminie 3 dni wptata zadatku w wysokosci 30% wartosci rezerwacji, jako gwarant realizacji ustugi.
Po zaksiggowaniu zadatku na koncie wyslemy potwierdzenie dokonania rezerwacji, ktore wraz z
dokumentem tozsamosci nalezy okaza¢ w recepcji podczas meldunku.

Pozostala cz¢é¢ naleznosci nalezy uregulowaé gotowka w dniu przyjazdu w recepcji.

5. Osrodek zastrzega sobie prawo do zmiany rezerwowanego apartamentu na inny - w razie takiej

koniecznosci.

Zadatek jest zwracany w catosci - w przypadku, gdy nie dojdzie do realizacji ustugi z winy o$rodka.

Zadatek przepada w calosci - w przypadku odwotania przez klienta rezerwacji pobytowe;.

8. Zyczenie przedhuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia nalezy zglosi¢ w recepcji 24
godziny przed uplywem terminu najmu apartamentu. W miar¢ mozliwosci i wolnych miejsc -
zyczenie zostanie uwzglednione.

9. Cisza nocna obowigzuje od godziny 22.00-6.00.

W tych godzinach Wczasowicze majg obowigzek zachowywa¢ si¢ tak, by nie zaktdcaé spokoju i
wypoczynku innym Gosciom.

10. Nie nalezy przenosi¢ wyposazenia pokoi ani zmienia¢ jego ustawienia.

Prosimy nie wynosi¢ z apartamentu: kocy ani innego wyposazenia na zewnatrz osrodka.

11. Przed opuszczeniem apartamentu lub potozeniem sie do snu, prosimy zamkngé¢ drzwi na
balkon(taras), zamkna¢ lub unieruchomi¢ okna na wypadek ewentualnej burzy, wichury lub innych
zjawisk atmosferycznych, wylaczy¢ swiatta i wszelkie urzadzenia elektryczne oraz sprawdzi¢ krany
instalacji wodociggowe;.

12. W kazdym apartamencie jest oddany do dyspozycji Gosci - w pelni wyposazony aneks kuchenny.
Prosimy o zachowanie czysto$ci w lodowkach.

13. Obowiazuje bezwzglgdny zakaz grillowania w budynku, na balkonach i tarasach apartamentow.
Grillowanie odbywa si¢ tylko w miejscu do tego przeznaczonym.

14. Zabrania si¢ wprowadzania roweréw do pomieszczen budynkow: klatka schodowa, apartament.
Rowery przechowywa¢ mozna w miejscach wyznaczonych i nalezy zaopatrzy¢ si¢ w stosowne
zamknigcie rowerowe.

15. Ilo$¢ os6b zajmujacych apartament nie moze by¢ wigksza, niz ustalona z wtascicielem osrodka.

16. Apartament nie moze by¢ przekazywany innym osobom, nawet jesli nie uptynat okres, za ktory
zostata uiszCzona oplata.

17. Na terenie osrodka nie akceptujemy zwierzat.

18. Z uwagi na komfort i bezpieczenstwo naszych Go$ci na terenie osrodka obowigzuje catkowity zakaz

palenia papierosoéw, cygar, fajek i innych wyrobow tytoniowych we wszystkich jego

pomieszczeniach.
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Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej oraz ogdlnego bezpieczenstwa zabronione
jest uzywanie w apartamentach grzejnikow, grzatek, niestanowigcych stalego wyposazenia. Nie
dotyczy to tadowarek i zasilaczy urzadzen RTV oraz komputerowych.

Parking na terenie osrodka jest przeznaczony tylko dla naszych Gosci. Parking jest bezptatny i
niestrzezony. Przystuguje gwarantowane jedno miejsce parkingowe do apartamentu.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w apartamencie przez wyjezdzajacego Goscia beda
odestane, na jego koszt, na wskazany adres. W przypadku braku takiej dyspozycji zostang one
zniszczone.

Wcezasowicze ponosza petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie uszkodzenia oraz zniszczenia
powstale z ich winy lub z winy ich podopiecznych na terenie osrodka.

Goscie zobowigzani sg rozliczy¢ si¢ z wyposazenia apartamentu i ponosza odpowiedzialnosé
finansowa za zniszczone rzeczy.

Dalsze $wiadczenie ustug osobom zaktdcajacym spokdj, naruszajacym porzadek i zasady regulaminu
w trakcie przebywania na terenie osrodka moze zosta¢ przerwane, wraz z zadaniem
natychmiastowego opuszczenia osrodka bez zwrotu optaty uiszczonej za pobyt.

Osrodek zobowiazany jest bezzwlocznie reagowac na uwagi i zastrzezenia dotyczace poziomu ustug,
funkcjonowania urzadzen, czystosci i porzadku.

Wszelkie uwagi i zastrzezenia prosimy zglasza¢ w recepcji.

Niezgloszenie uwag i zastrzezen co do stanu technicznego w momencie wprowadzenia do
apartamentu rownoznaczne jest z tym, ze apartament zostal oddany do uzytku w stanie niebudzagcym
uwag i zastrzezen Goscia.

W momencie otrzymania klucza do apartamentu staja si¢ Panstwo jego Gospodarzami. Na zyczenie
apartament moze zosta¢ posprzatany, w tym celu nalezy uzgodni¢ tg ustuge z personelem (ustuga
dodatkowo ptatna). Po uplywie terminu pobytu Klient jest zobowigzany pozostawi¢ otrzymane
klucze w recepcji. Pracownik ma prawo sprawdzi¢ stan apartamentu przy Kliencie i obciazy¢ Go za
ewentualne zniszczenia. Cennik i wykaz dostgpny u wiasciciela obiektu.

W przypadku zagubienia kluczy pobierana jest optata w wynosi 30 ztotych

Prosimy o zamykanie swoich apartamentow na klucz. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za rzeczy
warto§ciowe oraz pienigdze pozostawione w apartamentach

Wykupiony pobyt w apartamentach nie stanowi ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych
wypadkow przebywajacych w nim o0sob oraz kradziezy i zniszczenia mienia nalezacego do
wczasowiczOw na terenie catego obiektu.

Osrodek jest monitorowany

Osobom postronnym nie udzielamy zadnych informacji o danych osobowych naszych Klientow.
Faktury za pobyt wydajemy na zyczenie klienta w ciggu 7 dni od daty wymeldowania.

Zostang one wystane listem poleconym na wskazany adres lub przy dokonywaniu rejestracji pobytu
nalezy zglosi¢ zadanie wystawienia faktury VAT.

W razie potrzeby APTECZKA PIERWSZEJ POMOCY dostepna jest w recepcji.

Jesli jaka$ sprawa nie jest uregulowana w tym regulaminie, prosimy o kontakt z wlascicielem
osrodka.

Zapoznanie si¢ z powyzszym regulaminem jest obowigzkiem kazdego z Gosci.
Nieznajomo$¢ regulaminu nie zwalnia od przestrzegania zasad w nim zawartych.
Cennik jest integralng czeScig regulaminu a rezerwacja - oznacza zgode na warunki regulaminu.

Dzigkujemy za przestrzeganie wyzej wymienionych zasad.
Mamy nadziejg, ze bedg Panstwo zadowoleni z pobytu.
Zyczymy mitego wypoczynku i zapraszamy ponownie.

Regulamin niniejszy zatwierdzony zostat przez wtascicieli oraz kierownictwo osrodka
1 obowiazuje od dnia 01-04-2015r.



